Додаток ____
до рішення виконавчого комітету Смолінської селищної ради 

від ________2026 р. № ______
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА

АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ

надання соціальної послуги догляд вдома
«НАДАННЯ СОЦІАЛЬНОЇ ПОСЛУГИ «ДОГЛЯД ВДОМА»»
Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг»
Смолінської селищної ради
	Інформація про центр надання адміністративної послуги

	Найменування центру надання адміністративної послуги, в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг» 
Смолінської селищної ради



	1.
	Місцезнаходження центру надання адміністративної послуги
	Адреса: вул. Казакова, 39, селище Смоліне Новоукраїнського району Кіровоградської області, 26223

	2.
	Інформація щодо режиму роботи центру надання адміністративної послуги
	Режим роботи: 

Понеділок – четвер з 8.00 по 17.00

П’ятниця                  з 8.00 по 16.00

Обідня перерва       з 12.00 по 13.00

Субота-неділя вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт центру надання адміністративної послуги
	Тел.: (05258) 33-619
Електронна пошта: 
cnap@smolino-rada.gov.ua

	4.
	Код адміністративної послуги
	0115.1.

	5.
	Суб’єкт надання послуги

	Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Смолінської селищної ради

	6.
	Зміст соціальної послуги 


	- допомога у веденні домашнього господарства (закупівля продуктів харчування, ліків та інших товарів, приготування їжі, прання, прибирання житла, оплата комунальних платежів); 

- допомога у самообслуговуванні - допомога у вмиванні, одяганні, роздяганні, заміні натільної білизни, заміні постільної білизни тощо;

- допомога в організації взаємодії з іншими фахівцями та службами - виклик лікаря, комунальних служб; 

- допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання навичкам користування ними; 

- надання інформації з питань соціального захисту населення; 

- допомога в оформленні документів.

	7.
	Форма надання соціальної послуги
	- за місцем проживання/перебування отримувача соціальної послуги (вдома)

	8.
	Форма надання послуги
	денна, за місцем проживання/перебування отримувача соціальної послуги (вдома)

	9.
	Термін надання соціальної послуги
	постійно, періодично, тимчасово

	10.
	Соціальні групи
	особи  похилого віку; інваліди (які досягли 18-річного віку), крім інвалідів унаслідок нещасного випадку на виробництві або професійного захворювання, які отримують соціальну допомогу на постійний сторонній догляд, побутове та спеціальне медичне обслуговування відповідно до Закону України "Про загальнообов'язкове державне соціальне страхування від нещасного випадку на виробництві та професійного захворювання, які спричинили втрату працездатності"; хворі (з числа одиноких осіб працездатного віку на період до встановлення їм групи інвалідності, але не більш як чотири місяці).

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	11.
	Закони України
	1. Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні» (стаття 31).
2. Закон України «Про соціальні послуги» від 17.01.2019 р. № 2671-VІІІ

	12.
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова постанова Кабінету Міністрів України від 29.12.2009 №1417 «Деякі питання діяльності територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг)» (зі змінами)

	13.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Накази Міністерства соціальної політики України від 13.11.2013 № 760 «Про затвердження Державного стандарту догляду вдома» (зі змінами від 16.06.2021 №335) та від 23.06. 2020 № 429 «Про затвердження Класифікатора соціальних послуг»

	14.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого самоврядування
	Положення про комунальну установу «Центр надання соціальних послуг» Смолінської селищної ради від 05.03.2026 року №986

	Умови отримання адміністративної послуги

	15.

	Умови надання соціальної послуги

	За рахунок бюджетних коштів на безоплатній основі незалежно від доходу соціальну послугу можуть отримувати:

- особи похилого віку, особи з інвалідністю, хворі (з числа осіб працездатного віку на період до встановлення  їм групи інвалідності, але не більш як чотири місяці),  які не здатні до самообслуговування і не мають рідних,  які повинні забезпечити їм догляд і допомогу, або рідні є громадянами похилого віку чи мають інвалідність в установленому порядку;
- особи, яким виповнилося 75 і більше років, які частково або повністю втратили здатність до самообслуговування. 
З установленням диференційованої плати за надання соціальної послуги надаються отримувачам соціальних послуг, середньомісячний сукупний дохід яких перевищує два прожиткових мінімуми, але не перевищує чотирьох прожиткових мінімумів для відповідної категорії осіб.

За рахунок отримувача соціальних послуг або третіх осіб надаються платні соціальні послуги отримувачам соціальних послуг, середньомісячний сукупний дохід яких перевищує чотири прожиткові мінімуми для відповідної категорії осіб та понад обсяги, визначені державним стандартом соціальних послуг.

	16.
	Перелік документів, необхідних для отримання соціальної послуги
	  заява

  копія паспорта особи
  копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової картки платника податків
  копія пенсійного посвідчення
  копія посвідчення ветерана праці (за наявності)
  копія документа, що підтверджує інвалідність (для осіб з інвалідністю)
  медичний висновок про здатність особи до самообслуговування та потребу в сторонній допомозі
  довідка про склад сім`ї
  копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за наявності)
  довідка про відсутність укладеного особою договору довічного утримання (догляду)
  довідка про доходи особи (за потреби)
  складається акт обстеження матеріально-побутових умов особи
  складання карти визначення індивідуальних потреб отримувача соціальної послуги
  встановлення групи рухової активності
  складання індивідуального плану надання соціальної послуги та шкали оцінки можливості виконання дій
  укладення з отримувачем послуги договору про надання соціальної послуги

	17.
	Перелік підстав для відмови у наданні послуги
	- відсутність потреби в соціальній послузі за результатами оцінювання потреб особи;

- закінчення строку дії договору про надання соціальних послуг (крім випадків продовження строку дії договору за результатами повторного оцінювання потреб);

- зміна місця проживання/перебування особи, що унеможливлює надання соціальної послуги;

- невиконання без поважних причин отримувачем соціальної послуги вимог, визначених договором про надання соціальних послуг;

 - виявлення/встановлення недостовірності поданих отримувачем соціальної послуги інформації/документів під час звернення за наданням соціальної послуги, що  унеможливлює подальше її надання;

- ліквідація (припинення діяльності) надавача або припинення ним надання відповідної соціальної послуги.

наявність медичних протипоказань (туберкульоз, алкогольна та наркотична залежність).


____________
	Директору комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» Смолінської селищної ради

Валентині СААКЯН
від ___________________________________

           (прізвище, ім’я, по батькові, число, місяць, рік народження)

______________________________________

	адреса: _______________________________

                     (вулиця, номер будинку, квартири, населений пункт)

______________________________________

телефон: _____________________________

                                                (номер телефону)




ЗАЯВА
Прошу відповідно до Закону України «Про соціальні послуги» надати мені 

гр. _____________________________________________________________________________

(прізвище, ім’я, по батькові, число, місяць, рік народження)

________________________________________________________________________________

соціальну послугу «догляд вдома»: допомогу у веденні домашнього господарства (закупівля продуктів харчування, ліків та інших товарів, приготування їжі, прання, прибирання житла, оплата комунальних платежів).
До заяви додаю:
  копію паспорта особи
  копію документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової картки платника податків
  копію пенсійного посвідчення
  копію посвідчення ветерана праці (за наявності)

  копію документа, що підтверджує інвалідність (для осіб з інвалідністю)

  медичний висновок про здатність особи до самообслуговування та потребу в сторонній допомозі
  довідку про склад сім`ї
  копію довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за наявності)
  довідку про відсутність укладеного особою договору довічного утримання (догляду)
  довідку про доходи особи (за потреби)
_________________


__________________

____________________________________

          (дата)
      (підпис)
(прізвище, ініціали)
